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رـس الحـــدود ومنــهـا يتم تــقـــديم  رـية العـــامة لحـــ هي البــوابة الإلكــترونية للمـدي
خدمات أمن الموانئ وتصاريح الإبحار وغيرها.

بوابة زاول

المزايا

الخدمات

رـاج تـصـاريـح الدخــــول تسـهـيل سرـعــة استـخـ
 للمـوانـئ وإصــدار تـصـاريـح الإبـحــار والأبــحــاث

وإصدار تفاويض القيادة إلكترونيًا.

رفع مستوى الأمان، فمن خـلال خدمــة تـصــاريح 
رـاسي البحرـية الــتأكـد  الإبحار أصبح بإمكان المـ
مـن سلامــة الأوراق المقدمة، والســجل الأمــنــي 

لمقدمها أيضا.

رـية  فـي حـال تجـاوز مستأجـري الوسـائط البـحـ
الـوقت المـحـدد لاستئجارها سيـتمكـن حرس 
رـيــــق الـــحــــدود مــــن تنبيــهـهـم عـــن طـــ

الرسائل النصية.

الاستـغـناء عـــن النــــماذج 
والإثباتات الورقية في إتمام 

كافة الخدمات.

إرســــــال الاشعـــــارات إلــــى 
رـية في حال  المراســي البحــ
كــانت الأحـــوال الجـــــوية 

لا تسمح بالإبحار.

إصدار التصاريح 
رقــــــمـــــــيًــا

بوابة رقمية لخدمة 
الموانئ والمراســـي

رـاء تــوفير إجـ
رـيع وآمــن سـ
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الأسئلة الشائعة

بوابة الخدمة

www.zawil.com.sa

هل تتوفر خدمة
الــدعــــم الفني لزاول؟

 هل تم تدشين خــــدمة زاول؟

رـاك العمـيل فــي  في حال اشتـ
بـوابة زاول ولم تصــله كــلمــة 
رـاء المــتبـع فــي  المرور ما الإجـ

هذه الحالة؟

 مـاهـي الخدمات
المقدمة من برنامج زاول؟

هــــل الاشــــتراك
برســــوم أم الخدمة مجانية؟

إصدار تصــاريح المـــوانئ.
خـــدمة تـصـــاريح الإبـحـار.

الاشتراك في الخدمة مجاني.

نعم، يمكن التـواصل مع الدعــم 
الفني على الرقم: 920000356

نعم 

يجب على العـمـيــل الانتظـار حـتـى 
رـاكـــه وعـندهـــا  يتـم تفـعيـل اشــتـ
رـور في مـــدة  سـتـصـلـه كــلمة المـ

أقصاها 72 ساعة.

https://www.zawil.com.sa

